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1. Registrasi 
 

 
Langkah – langkah registrasi adalah sebagai berikut: 

 
1. Buka URL Aplikasi BPOM: https://ttac.pom.go.id/ 

 

 
2. Klik menu Register Sekarang. 

 

https://ttac.pom.go.id/
http://206.189.36.19/kb/uploads/images/gallery/2023-09/image-1693986473679.png
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3. Isi formulir pendaftaran yang terdiri dari: 

 
• NPWP. 

• Jenis/ Bentuk Usaha. 

• Nama Perusahaan. 

• Jenis Perusahaan. 

• Alamat Provinsi Perusahaan. 

• Alamat Kota/Kabupaten Perusahaan. 

• Alamat Lengkap Perusahaan. 

• Kode Area. 

• Nomor Telepon. 

• Nomor Fax. 

• Nama Penanggung Jawab Akun. 

• Nomor HP Penanggung Jawab Akun. 

• Alamat Email (sebagai user login). 

• Password Akun. 

• Upload File SIUP (PDF/JPG). 

 
4. Isi formulir tersebut dengan data yang sesuai, lalu klik tombol Kirim Formulir. 
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2. Dashboard 
 

 

2.1 Industry Summary 

Menampilkan ringkasan laporan industri yang terdiri dari informasi terkait: 

• Jumlah barcode yang masih berada di Sarana Produksi. 

• Jumlah barcode yang sudah berada di Sarana Distribusi. 

• Jumlah barcode yang sudah berada di Sarana Pelayanan. 

• Jumlah barcode yang sudah terjual kepada Masyarakat. 

• Jumlah barcode yang diretur oleh Distributor. 

• Jumlah barcode yang dimusnahkan oleh Distributor. 

• Jumlah secara keseluruhan barcode primer yang telah dilaporkan oleh Sarana. 

 

2.2 Detail Produksi 

Menampilkan ringkasan laporan detail produksi yang terdiri dari informasi terkait: 

• Jumlah barcode yang berstatus Aktif. 

• Jumlah barcode yang berstatus Reject. 

• Jumlah barcode yang berstatus Sampel. 

• Jumlah barcode yang berstatus Tidak Aktif. 

• Jumlah secara keseluruhan barcode yang masih berada di Sarana Produksi. 
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3. Sarana 
 

 

3.1 Profil Perusahaan 

1. Untuk masuk ke halaman ini, silahkan pilih Menu Sarana dan pilih submenu 

Profil Perusahaan. 

 

 

 
2. Update Profil Perusahaan: 

• Klik tombol Edit Informasi. 
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• Lakukan perubahan data sub sarana yang diinginkan dengan mengklik tiap kolom data terkait. 

• Jika perubahan sudah sesuai, klik tombol Simpan. 

 

 

 

• Untuk menambah lokasi alternatif sub sarana, klik tombol Tambah Lokasi Alternatif. 
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• Isi informasi Alamat, Telepon dan Fax sub sarana terkait. Jika sudah sesuai, klik tombol Save 

Changes. 

• Setelah muncul pop up konfirmasi, klik OK. 

 

• Setelah data tersimpan, data tersebut akan muncul di grid Lokasi Alternatif. 

 

Note: Untuk menghapus data lokasi alternatif klik ikon Trash. 

 

3. Tambah User: 

• Klik  tombol Tambah User. 
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Note: mohon memperhatikan batasan kuota penambahan user pada masing-masing akun, 

penambahan kuota hanya dapat dilakukan oleh admin Badan POM 

 

• Isi form Profile Sarana yang terdiri dari: Nama, Alamat Email, No. Telepon, dan Password. 

 

 

 

• Jika sudah sesuai, klik tombol Save Changes. Jika berhasil tersimpan, data user akan muncul 

di grid User Identity serta dapat login ke aplikasi. 

• Setelah muncul pop up konfirmasi, klik OK. 

 

 

Note: Untuk merubah data user klik ikon Edit dan untuk menghapus data user klik ikon 

Hapus. 
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3.2 Sub Sarana 

1. Untuk masuk ke halaman ini, silahkan pilih Menu Sarana dan pilih submenu Sub Sarana. 
 

 
 

2. Tambah dan Hapus Sub Sarana: 

• Klik tombol Add/ Remove Sub Sarana. 
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1. Untuk menambah Sub Sarana, ketik nama sub sarana yang ingin ditambahkan pada kolom 
yang tersedia. Sarana yang muncul hanya sarana yang sudah terdaftar di TTAC. 

 

 
 

• Pilih sub sarana terkait (bisa lebih dari 1 sub sarana). Jika sudah sesuai klik tombol Save 

Changes. Jika berhasil, data yang telah ditambahkan akan muncul di grid Sub Sarana. 

• Untuk menghapus Sub Sarana, klik tanda silang pada Sub Sarana terkait, lalu klik tombol 

Save Changes. 
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4. Management Barcode 
 

 

4.1 Daftar Barcode 
 
1. Untuk masuk kedalam halaman ini, silahkan pilih Menu Management Barcode dan pilih 

submenu Daftar Barcode. 
 

 

Note: Data yang ditampilkan berdasarkan data pelaporan hari ini, jika ingin melihat data 

barcode yang dilaporkan sebelumnya silahkan gunakan fitur filter periode. 

 

2. Data dapat difilter berdasarkan periode tanggal, no batch, dan nie. 
 

 
 
3. Klik tombol filter data untuk memfilter data. 
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4. Untuk melihat detil barcode, silahkan klik tombol masing-masing jenis barcode. 

 

 
 
 
5. User dapat melakukan penghapusan/delete terhadap barcode yang belum didistribusikan 

dengan mengklik tombol Delete pada baris Action. 

6. Halaman ini berfungsi untuk memonitoring barcode produk yang dimiliki oleh industri dan sub 

sarananya. Terdapat informasi mengenai sarana tujuan, nama produk, NIE, status barcode, 

kemasan, expired date, batch dan perhitungan total barcode. 

7. Jika terdapat nama produk yang tidak ditemukan, klik tombol  sistem akan 

melakukan pengecekan dan menarik informasi produk dari Cek Bpom. Selanjutnya klik 

Kaitkan NIE untuk mendapatkan informasi produk. 
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4.2 Daftar Aggregasi 
 
1. Untuk masuk ke halaman ini, silahkan pilih Menu Management Barcode dan pilih submenu 

Daftar Aggregasi. 

2. Untuk memudahkan pencarian data yang pernah ditambahkan, gunakan fitur Search. 

 

 
 
3. Halaman ini berfungsi untuk memonitoring barcode produk aggregasi yang dimiliki oleh 

industri dan sub sarana. Terdapat informasi mengenai Nomor Barcode, Induk Barcode, Status 

kepemilikan barcode produk, serta tanggal barcode tersebut dibuat. Gunakan tombol "Show 

Sekunder" dan "Show Tersier" untuk membantu memfilter jenis barcode yang Anda cari. 
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4.3 Daftar Barcode Aktif 
 
1. Untuk masuk kedalam halaman ini, silahkan pilih Menu Management Barcode dan pilih 

submenu Daftar Barcode Aktif. 

 

 
 

2. Untuk memudahkan pencarian data yang pernah ditambahkan, gunakan fitur Search. 
3. Berikut merupakan tampilan detail dari barcode aktif, berisikan informasi berupa: 

• Tanggal 

• NIE 

• Nama Produk 

• Produsen 

• Kemasan 

• Batch 

• Barcode 

4. Halaman ini berfungsi untuk memonitoring barcode produk yang dimiliki oleh industri dan sub 

sarana dengan status aktif pada saat Pelaporan Penerbitan 2D Barcode. 

 

4.4 Daftar Stock Barcode 
 
1. Untuk masuk kedalam halaman ini, silahkan pilih Menu Management Barcode dan pilih 

submenu Daftar Stock Barcode. 
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2. Untuk memudahkan pencarian data yang pernah ditambahkan, gunakan fitur Search. 
3. Halaman ini berfungsi untuk memonitoring barcode produk yang dimiliki oleh industri dan sub 

sarana yang belum dilakukan pendistribusian. 

 

4.5 Daftar Barcode Terkirim 
 
1. Untuk masuk kedalam halaman ini, silahkan pilih Menu Management Barcode dan pilih 

submenu Daftar Barcode Terkirim. 

 

 
 

2. Untuk memudahkan pencarian data yang pernah ditambahkan, gunakan fitur Search. 
3. Halaman ini berfungsi untuk memonitoring barcode produk yang telah di kirim atau dilakukan 

pendistribusian oleh industri dan sub sarana kepada distributor. 
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4.6 Request Barcode 
 
1. Untuk masuk kedalam halaman ini, silahkan pilih Menu Management Barcode dan pilih 

submenu Request Barcode. 

 

 
 

2. Klik tombol Tambah Barcode Request untuk melakukan generate barcode. 

3. Lakukan pengisian informasi berupa: 

• Jenis Produk. 

• Line Production. 

• LOT Number. 

• Batch Number. 

• Barcode Qty. 

• Expired Date. 

• GTI Number (GTIN). 

• Masukan jumlah kode yang akan dibuat baik Sekunder atau Tersier. 

4. Jika keseluruhan data atau informasi telah sesuai, silahkan klik Generate Barcode. 
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5. Klik tombol unduh untuk mendownload barcode. 
 

 
 
6. Halaman ini berfungsi untuk melakukan generate barcode produk oleh industri dan sub sarana. 
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5. Persebaran Barcode 
 

 
1. Untuk masuk kedalam halaman ini, silahkan pilih Menu Persebaran Barcode. 

 

 
2. Menu Persebaran Barcode berfungsi untuk mengetahui pergerakan produk dari satu sarana 

ke sarana lain. Untuk menampilkan informasi sebaran barcode, silahkan mengisi salah satu 

filtering. 

3. Berikut filter yang tersedia guna memudahkan pencarian data: 

• NIE (pilihan NIE yang sudah pernah diupload). 

• Batch Number (Pilihan nomor batch dari NIE jika memilih NIE atau daftar nomor batch 

yang pernah diupload). 

• Barcode (Dropdown dari pilihan batch atau memilih barcode yang pernah diupload). 

• Periode (mulai tanggal dan sampai dengan tanggal). 

4. Jika filter sudah diisi, silahkan klik tombol Saring untuk menampilkan data sebaran yang Anda 

cari. 
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6. E-Label Produk 
 

 
1. Untuk masuk kedalam halaman ini, silahkan pilih Menu E-Label Produk. 
2. Halaman ini memuat list produk yang sudah memiliki elabel produk. 
3. Data dapat difilter berdasarkan periode tanggal download elabael produk. Silahkan pilih 

periode tanggal yang ingin di filter. 
 

 
 
4. Klik tombol filter. Data akan muncul berdasarkan periode tanggal yang difilter. 
 

 
 
5. Untuk menambahkan elabel produk silahkan klik tombol Tambah. 
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6. Isi form pelaporan e-label produk : 

- NIE 
 

Note: Klik tombol Cek Data untuk melakukan pengecekan apakah nie tersebut terdapat 
di cekbpom. 

 
- Nama Produk 

 
Note: Jika NIE tersebut terdapat di cekbpom, list nama produk ada muncul. Namun jika 
NIE tidak ada nama produk tidak ada muncul. 

 
- Merk 
- Kemasan  
- Bentuk Sediaan 
- Komposisi 
- Pendaftar 
- Diproduksi Oleh 
- Pemberi Lisensi 
- File E-Label Produk 
- Status 

 
Note: Jika status draft, elabel produk tidak akan terkirim ke cekbpom namun jika status 
final maka elabel produk akan terkirim ke cekbpom. 

 
7. Klik tombol Simpan jika data yang diisi sudah sesuai. 
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8. Klik tombol Edit untuk mengedit data elabel produk. 

 

 
 
9. Klik tombol Pemetaan Elabel untuk melihat detail couinting jumlah download dan pemetaan 

lokasi download elabel produk. 
 



Panduan Penggunaan Aplikasi SISPOM – Industri – 2025 
 

24  

 
 
10. Data dapat difilter berdasarkan periode tanggal. Silahkan pilih periode tanggal yang ingin di 

filter. 
 

 
 
11. Klik tombol Filter. Data akan muncul berdasarkan periode tanggal yang difilter. 
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7. Pelaporan 
 

 

7.1 Pelaporan Penerbitan 2D Barcode 

1. Untuk masuk kedalam halaman ini, silahkan pilih Menu Pelaporan lalu pilih submenu 
Pelaporan Penerbitan 2D Barcode. 
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2. Langkah melakukan pelaporan barcode: 

• Terlebih dahulu, silahkan download template pelaporan barcode. 
 

 
 
 
Note: Isi action “create” jika ingin register barcode, isi action “update” jika ingin 
mengupdate barcode, dan isi action “delete” jika ingin menghapus barcode. 
 

• Siapkan data pelaporan sesuai dengan template yang tersedia. 

• Pilih lokasi produk terkait pelaporan barcode. 

• Jika data pelaporan sudah sesuai, silahkan unggah file barcode (excel) pada kolom yang 

tersedia. 

• Klik OK pada pop up konfirmasi. 
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3. Selanjutnya template akan terunggah dan muncul notifikasi seperti dibawah ini. 

 

4. Jika muncul tombol "Detail Error", silahkan klik dan lihat detail dari data pelaporan tersebut. 

5. Jika tombol Detail Error tidak muncul, data pelaporan tersebut sudah sesuai (benar, tidak ada 

error). 
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7.2 Pengiriman 2D Barcode 

1. Untuk masuk ke halaman ini, silahkan pilih Menu Pelaporan lalu pilih submenu Pengiriman 

2D Barcode. 

 

2. Langkah melakukan pengiriman barcode: 

• Terlebih dahulu, silahkan download template pengiriman barcode. 

• Siapkan data pengiriman sesuai dengan template yang tersedia. 

• Pilih tujuan pengiriman barcode. 

• Jika data pengiriman sudah sesuai, silahkan unggah file barcode (excel) pada kolom yang 

tersedia. 
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• Setelah berhasil diunggah, secara otomatis barcode tersebut akan terkirim sesuai dengan 

tujuan pengiriman. 

 

 

 
5. Jika muncul tombol "Detail Error", silahkan klik dan lihat detail dari data pelaporan tersebut. 

 

6. Jika tombol Detail Error tidak muncul, data pelaporan tersebut sudah sesuai (benar, tidak ada 

error). 

 

Note : Jika data barcode yang di upload adalah data barcode yang tidak memiliki informasi 
nama produk pada daftar barcode, maka data barcode tidak berhasil dikirim dan harus 
mengaitkan NIE terlebih dahulu. 
 

 

Note: 

1. Pilih destinasi tujuan pengiriman barcode, jika tidak terdapat pada daftar pencarian, 

mohon ditambahkan terlebih dahulu di menu subsarana 

2. Hanya diperbolehkan melakukan pengiriman barcode dengan tipe yang sama 

pertransaksi. Tipe barcode: primer, sekunder atau tersier. 
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Berikut contoh nie atau produk yang tidak memiliki informasi nama produk pada menu 
daftar barcode dan tidak dapat dilakukan pengiriman barcode. 
 

 
 

7.3 Terima 2D Barcode 

1. Untuk masuk ke dalam halaman ini, silahkan pilih Menu Pelaporan lalu pilih submenu Terima 

2D Barcode. 

 

 

 
2. Langkah melakukan penerimaan barcode: 

• Terlebih dahulu, silahkan download template penerimaan barcode. 

• Siapkan data penerimaan sesuai dengan template yang tersedia. 
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• Jika data penerimaan sudah sesuai, silahkan unggah file barcode (excel) pada kolom yang 

tersedia. 

• Setelah berhasil diunggah, secara otomatis barcode tersebut akan diterima. 

 

 

 
 
3. Jika muncul tombol "Detail Error", silahkan klik dan lihat detail dari data penerimaan tersebut. 

 

4. Jika tombol Detail Error tidak muncul, data penerimaan tersebut sudah sesuai (benar, tidak 

ada error). 

Note: 

Hanya diperbolehkan melakukan penerimaan barcode dengan tipe yang sama pertransaksi. 

Tipe barcode: 'primer', 'sekunder' atau 'tersier' 
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8. Recall 
 

 

8.1 Recall List 

1. Untuk masuk ke halaman ini, silahkan pilih Menu Recall lalu pilih submenu Recall List. 
 

 
 

2. Halaman ini berisikan daftar Recall yang pernah ditambahkan. Recall merupakan proses 

penarikan produk yang telah diedarkan yang tidak memenuhi standar dan/atau persyaratan 

keamanan, khasiat, mutu dan label. 

3. Langkah menambahkan recall: 

• Klik tombol "Create Recall Data" 

• Isi form Tambah data Recall yang terdiri dari: 

• Teks Pengumuman. 

• NIE. 

• Jenis Kemasan. 

• Nomor Batch (Nomor batch tidak akan ditampilkan jika sudah pernah melakukan recall). 

• Alasan. 

• Klasifikasi. 

• Upload File Surat Pemberitahuan Penarikan Produk (PDF max 2MB). 

 
6. Jika form sudah diisi sesuai, klik tombol Simpan. 

7. Selanjutnya, pilih data recall yang telah ditambahkan. 

8. Klik tombol "Kirim Notifikasi" untuk melakukan proses recall. 

9. Untuk menghapus data recall, silahkan klik ikon trash. 

Note: 

Nomor batch tidak akan ditampilkan jika sudah pernah melakukan recall 
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Note: yang dapat melakukan recall hanya Superadmin, Admin BPOM atau Industri.  
 

 
 

 
10. Selanjutnya, notifikasi recall akan masuk ke jalur distribusi produk terkait. Distributor akan 

melakukan aksi pengembalian produk ke Industri ataupun sarana target lainnya. 

 

8.2 Recall Notif 
 

1. Untuk masuk ke dalam halaman ini, silahkan pilih Menu Recall lalu pilih submenu Recall 

Notif. 

2. Menu ini memuat informasi berupa: 

• Pengumuman. 

• Nama Produk. 

• NIE. 

• Batch. 
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• ID Kemasan. 

• Jenis Recall. 

• Alasan. 

• Jenis Barcode. 

• Tanggal Dibuat. 

• Tanggal Proses. 

• Status. 
 

 
3. Halaman ini berisikan daftar Notifikasi Recall yang telah dikirimkan Jalur Distribusi. Tahap 

ini merupakan tindak lanjut dari pengembalian produk yang telah dilakukan oleh Distributor. 

4. Langkah penerimaan produk: 

• Klik tombol "Receive Batch" 

• Klik OK. 

• Jika diterima, secara aplikasi Industri telah resmi menjadi pemilik produk tersebut. 
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9. Reports 
 

 

9.1 Barang Masuk dan Keluar 

1. Untuk masuk ke dalam halaman ini, silahkan pilih Menu Report lalu pilih submenu Barang 

Masuk & Keluar. 
 

2. Halaman ini berisikan daftar laporan produk yang masuk dan keluar pada industri. Untuk 

mengekspor data, klik tombol Export. Data tersebut akan terdownload dalam bentuk Excel. 

 

9.2 Recall 

1. Untuk masuk ke halaman ini, silahkan pilih Menu Report lalu pilih submenu Recall. 
 

 

 

2. Halaman ini berisikan daftar laporan produk Recall pada industri. Data dapat di filter 

berdasarkan periode, nie, dan no bets dengan cara mengisi tanggal periode, nie, dan no 

bets lalu klik tombol Filter. 
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3. Untuk mengekspor data, klik tombol Export. Data tersebut akan terdownload dalam bentuk 

Excel. 

 

9.3 Retur 

1. Untuk masuk ke halaman ini, silahkan pilih Menu Report lalu pilih submenu Retur. 

2. Halaman ini berisikan daftar laporan produk Retur pada industri. Untuk mengekspor data, klik 

tombol Export. Data tersebut akan terdownload dalam bentuk Excel. 

 

 

9.4 Penggunaan Barcode 

1. Untuk masuk ke halaman ini, silahkan pilih Menu Report lalu pilih submenu Penggunaan 

Barcode. 

2. Halaman ini berisikan daftar laporan penggunaan barcode pada produk industri. Untuk 

mengekspor data, klik tombol Export. Data tersebut akan terdownload dalam bentuk Excel. 
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10. Ganti Password 
 

 
1. Untuk masuk ke halaman ini, silahkan pilih Menu Ganti Password. 

 

2. Halaman ini berfungsi untuk mengganti kata sandi akun. Silahkan masukkan Kata Sandi baru 

pada kolom Password, lalu klik tombol Ganti. 


