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PENDAHULUAN 
 

E-labeling merupakan pelabelan secara elektronik berbasis teknologi informasi yang 

sistematis guna mendukung diversifikasi pelabelan obat dan  meningkatkan efektivitas 

serta efisiensi pengawasan obat sebelum dan selama beredar, kebijakan ini telah 

didukung dengan payung hukum Keputusan Kepala Badan Pengawas Obat dan 

Makanan Nomor 317 Tahun 2023 tentang Penerapan Pilot Project E-Labeling yang 

ditetapkan pada 1 September 2023. 

Mendukung kegiatan pilot project e-labeling ini, BPOM dituntut untuk melaksanakan 

penyesuaian sistem informasi mendukung pilot project e-labeling. System informasi 

pendukung mendukung pilot project e-labeling adalah: 

 

Melalui manual penggunaan ini hanya menjelaskan tentang penggunaan TTAC 

dalam mendukung pengelolaan e-labeling pada aplikasi TTAC. 

        

       Jakarta, 12 Desember 2023 
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MANUAL PENGGUNAAN 
1. PENGAJUAN AKUN APLIKASI TTAC (REGISTER AKUN) 

a. Akses aplikasi TTAC (https://ttac.pom.go.id/) 

b. Klik Menu Register 

 

c. Menampilkan field register, isi seluruh field 

 

- NPWP : isi dengan NPWP Perusahaan 

- Nama Perusahaan : masukkan nama industry farmasi sesuai dokumen 

NIB 

- Jenis Perusahaan : menunjukkan kategori Pelaku usaha, pilih Industri 

Farmasi 

- Alamat provinsi: pilih provinsi tempat perusahaan 

- Map: isikan Alamat untuk suggest map 

 

https://ttac.pom.go.id/


4 
 

- Nomor telepon : inputkan Nomor telepon Perusahaan 

- Nomor fax : inputkan No fax Perusahaan 

- nama penanggung jawab akun: masukkan nama penanggung jawab 

akun 

- No. HP penanggung jawab akun: Inputkan Nomor HP 

- Alamat email : masukkan Alamat email (Alamat email akan menjadi 

credential login) 

- Masukkan password dengan ketentuan minimal 8 karakter terdiri dari 

huruf besar, huruf kecil, angka, dan karakter spesial 

- Upload file SIUP “ upload dokumen SIUP atau NIB 

d. Klik Kirim Formulir 

 

e. Tunggu waktu verifikasi maksimal dalam 3 hari 
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2. LOGIN 

a. Akses aplikasi TTAC (https://ttac.pom.go.id/) 

b. Klik Login 

 

c. Menampilkan login page 

Masukkan Username dan Login, serta masukkan hasil perhitungan 

 

d. Klik Login 

 

e. Sistem akan memverifikasi credential login 

f. Menampikan dashboard 

 

 

https://ttac.pom.go.id/
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3. PENGELOLAAN E-LABELING 
 

3.1 TAMBAH E-LABELING 

1) Login pada laman aplikasi TTAC, sesuai Langkah 2 

2) Pilih menu e-label 

 

3) Menampilkan laman e-label 

 

*) disclaimer: data dan informasi menggunakan data dummy 

4) Klik tambah 

 

*) disclaimer: data dan informasi menggunakan data dummy 
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5) Menampilkan field Kelola e-label 

 

6) Input NIE dan klik Cek Data 

 

7) Pilih nama produk 

8) Autofill informasi produk selain NIE dan nama produk 

9) Upload e-label Masyarakat berupa file pdf max 5 MB (optional) 

 

10) Upload e-label tenaga kesehatan berupa file pdf max 5 MB, upload 

file ini mandatory 

 

11)  Status  

 

- Draft : data e-label masih dapat diubah ke depan dan belum 

dialirkan ke CEKBPOM dan BPOM mobile 

- Final : e-label siap dialirkan ke cekbpom dan BPOM mobile 

12) Klik simpan 

 

3.2 EDIT E-LABELING 

Kondisi diperboleh edit/ubah data e-label 

- Untuk e-label status Final, hanya bisa mengedit atau update dokumen 

e-label saja 

- E-label status draft dapat mengubah informasi produk maupun update 

dokumen e-label 
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Prosedur edit: 

1) Login pada laman aplikasi TTAC, sesuai Langkah 2 

2) Pilih menu e-label 

3) Klik Edit pada kolom aksi 

 

4) Menampilkan isian laman e-label yang sudah diupdate 

5) Langkah selanjutnya sesuai Langkah 5) pada angka 3. A)Tambah e-

labeling 

4.VIDEO PENGGUNAAN SISTEM INFORMASI MENDUKUNG E-LABELING 
 

Tata cara penggunaaan sistem informasi mendukung e-labeling dapat dilihat pada:  

https://link.pom.go.id/link/E-label2023  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://link.pom.go.id/link/E-label2023
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PENUTUP 
 

Dalam hal adanya adanya kendala system silahkan disampaikan melalui email 

barcodebpom@pom.go.id 

 


