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Pemerintah sedang berupaya mencapai keterpaduan
layanan digital nasional dengan melakukan
percepatan transformasi digital sesuai amanat
Peraturan Presiden No. 82 Tahun 2023 Tentang
Percepatan Transformasi Digital

BPOM Mobile

Percepatan transformasi digital dalam

pengawasan Obat dan Makanan ini harus
melibatkan seluruh lapisan, mulai dari pemerintah,
pelaku usaha, hingga masyarakat.

E o

Masyarakat memiliki andil yang besar dalam
& £ pengawasan secara langsung, karena menjadi titik akhir
\ penentu produk Obat dan Makanan yang dikonsumsi.

bentuk penguatan transformasi digital di pengawasan
Obat dan Makanan serta bentuk social movement
pengawasan berbasis digital untuk stakeholder dan
masyarakat yaitu melalui BPOM Mobile
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Sirop Aman

P
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Link Aplikasi

LAPOR iklan

E-Penjelasan Public
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Pengaduan
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MANFAAT IMPLEMENTASI

Pengaduan dapat dilakukan
realtime, kapanpun, di manapun

Akses berita update Obat dan Makanan
(Anti Hoaks)
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Cek Produk Daftar Produk
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Pengaduan
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Scan Produic Pengaduan Cak NIE

CEK IZIN EDAR

RIWAYAT SCAN
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Riwayal Scan Lini Aplikasi
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Scan Produk Pangaduan Cok NIE
Pengaduan Cek NIE
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Berita Riwayat Scan Link Aplikasi
@ Link Aplikasi
LAPOR iklan
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BPOM Mobile FAQ

SCAN QR CODE - [ )
untuk mengetahui ijin ? ERmE S l I d e r
edar produk .
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Scan Produk Pengaduan Cek NIE

B o [k Fitur-fitur

Berita Link Aplikasi .
LAPOR iklan

L} Il
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E-Penjelasan
Public

Login
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Slider

Badan POM hadir wujudkan Obat dan Makanan Aman
hingga Pelosok Negeri

Bmoow P

Scan Produk Pengaduan Cek NIE

MORE INFO

Link Aplikasi

| ADND illan

Fitur-fitur

E-Penjelasan

Sirop Aman Public

Al Q A
Beranda Pencarian Pengaduan
1500533 °pusdatin.bporn npusdatinom.bpom Py pusdatinbpom E @pusdatinbpom

Q. HALOBPOM




BERAV/

I-q-1 S .
fiees Lﬁ-:—J Verifikasi Obat & Makanan terdaftar dengan ka;’wM
scanproduk | PINdal/scan 2D Barcode pada kemasan .

G Melaporkan produk diduga PALSU dan
rengaguan | Melaporkan keluhan/masalah produk

o’

Link Aplikasi

p Verifikasi produk Obat dan Makanan dengan
ceknie L pindai/scan 2D Barcode pada kemasan

Melaporkan hasil pemantauan iklan
produk pangan olahan

Berita

Informasi daftar sirop aman dikonsumsi
beserta detail produk

Sirop Aman E-Penjelasan Public

Informasi produk yang ditarik dari
e-penielzsan | peredaran beserta alasan penarikan
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UPDATEFITUR
¢ Informasi daftar sirop aman dikonsumsi
. = ) beserta detail produk
iIrop Aman

A Informasi produk yang ditarik dari

Public peredaran beserta alasan penarikan

UPDATE INFORMASI
E-LABELI

Pengaduan

Link Aplikasi
LAPOR iklan

_____ '3 ‘g"
CO c 0 PY Sirop Aman E-Penjelasan Public

PILOT PROJECT BERITA
elektronik label, label Url di BPOM Moblie dapat dicopy dan
obat berupa digital dishare via Media Komunikasi
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opstore

OM Mobile langsung
Inakan

Q GET IT ON " 4 Download onthe
Google Play @& App Store
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.Pilih menu Scan Produk scanrroau
.Pindai/scan 2D Barcode pada kemasan
oroduk
3.BPOM Mobile akan menampilkan hasil

verifikasi 2D Barcode

BPOM Mobile

N

Berita
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7%) BerAKHLAK ,ﬁme.gs'qm |
bangsa Obat Keras, Obat Narkotika,

Obat bebas, Obat bebas terbatas, . dan Psikotropika
Obat Tradisional, Suplemen
Kesehatan, Pangan Olahan, ¢ Informasi Produk

Kosmetik

Nomor lzin Edar DKL9206604029A1
Nama Produk ELOCON
Informasi Produk

Merk
Nomor Izin Edar MD 860412002019

Masa Berlaku NIE 31-12-2023
Nama Produk Formula Bayi Untuk Usia 0-6 Bulan

Kemasan DUS, TUBE@5G
Merk SGM Ananda

Bentuk Sediaan KRIM: 0,1 %

Aluminium foil dan Karton (120g, 1509, 300g, o
Kemasan 400g, 600g, 800g, 900g, 10009, 1200g, Komposisi MOMETASONE FUROATE
1800g)

Tanggal Kadaluarsa 2024-12-08
Bentuk Sediaan -

No Bets U038358
PT SARIHUSADA GENERASI MAHARDHIKA -
Pendaftar Kota Yogyakarta, DI Yogyakarta
Pendaftar MERCK SHARP & DOHME PHARMA - Indonesia - -
Pemberi Kontrak: PT SARIHUSADA GENERASI
MAHARDHIKA - Kota Yogyakarta, DI
Pabrik Yogyakarta<br>Penerima Kontrak: PT NUTRICIA Diproduksi Oleh: MERCK SHARP &

INDONESIA SEJAHTERA - Kota Jakarta Timur, DKI Diproduksi Oleh

Jakarta

DOHME PHARMA - Indonesia - -
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Informasi Produk

Merk

Masa Berlaku NIE 23-08-2025

Kemasan DUS, 1 PRE-FILLED SYRINGE @ 0,5 ML

e E-labeling merupakan label elektronik yang
memuat informasi produk untuk tenaga kesehatan el | L R
dan pasien yang dapat diakses melalui pembacaan PNEUMOGOUCAL POLYSACOHARIDE SERQTYPE

SEROTYPE 3. PNEUMOCOCCAL
POLYSACCHARIDE SEROTYPE 4

barcode dua dimensi (2D Barcode) Gl IR R

5. PNEUMOCOCCAL POLYSACCHARIDE
SEROTYPE 6A. PNEUMOCOCCAL

e |ndonesia telah melaksanakan pilot project e-labeling
yang disahkan melalui Keputusan Kepala BPOM Tanggal Kedaluwarsa
No. 317 Tahun 2023 tentang Implementasi Pilot No Bets
Project E-labeling (diundangkan pada tanggal 1 Pendaftar & Importit  PFIZER NDONESI - ndonesia-

September 2023). Dipoduksi e DBrodks O PrEER L AND
e F-labelling bertujuan untuk memperluas dan

mempercepat penyebaran informasi terkini

terkait produk dengan lebih efektif dan efisien. E-abeling Nakes

E-labeling Pasien

1l
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Meningkatkan Presisi Scan
bila terdapat > 1 barcode pada
kemasan -

makaTutup 1D Barcode atau barcode . . . .
R Jika produk tidak dikenali,
lakukan verifikasi produk

melalui menu Cek NIE/
pengaduan
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BPOM Mobile

1.Pilih menu CEK NIE

2. Pilih kategori pencarian

3.Isl kolom pencarian dengan
menuliskan minimal 3

Karakter sesuai pilihan

Kategori

4.Klik CARI PRODUK

5.BPOM Mobile akan
menampilkan hasil
pencarian

6.Anda dapat melakukan
pencarian spesifik dengan
pencarian

7.Jika produk tidak dikenali
maka dapat dilakukan
pengaduan

Momor Registrasi

erita Link Aplikasi
LAPOR iklan
Nama Produk [ Nama Dagang

Merk

Jumilah & Kemasan

Komposisi

Nama Produsen [ Pendaftar

NPWP Pendaftar
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PENGADUAN
& TANGGAPAN
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BPOM Mobile

SCAN QR CODE
untuk mengetahui ijin
edar produk

=000 P

Scan Produk Pengaduan Cek NIE

o’

Berita Link Aplikasi

j/

BADAN POM

Email B

Password ®

LUPA KATA SANDI?

( MASUK )
DAFTAR

LAPOR iklan

E-Penjelasan

Sirop Aman Public

L

Beranda
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PENGADUAN MASYARAKAT

@pusdatinbpom

1.Pilih menu Pengaduan

2.Login aplikasi atau daftarkan akun

3.Isi formulir pengaduan dengan
lengkap,
unggah foto pendukung

4.Klik Kirim

5.Tanggapan dan tindak lanjut terhadap
pengaduan dapat dilihat pada bagian
kanan atas layar

Pengaduan

Pertanyaan |

Momor 1zin Edar

Keterangan Momor 1zin Edar Produk:

a) Obat : DKL/GKL/DTL/GTL/DBL/GEL diikuti 12 digit angka
b} Obat tradisional : TRITI dakuti dengan 9 digit angka

€) Supd kgsehatan : SDfSI dil

d} Kesm NAMNBMNCMNOME diil
&) Pangan Olahan : MOJML deikuti 12 digit angka

Terima kasih atas pelaperan, kami akan
segara menindaklanjuti laporan. Dalam hal
pengaduan terkait efek samping obat,
hubungi tenaga kesehatan terdekat)
mamberikan pengobatan. Selanjutnya
tenaga kesehatan diminta melaporkan
mlkalui link hitps:fe-meso.pom.go.id

Tanggal Pembelian (dd-mm-yyyy)

(M 02-02-2022

Mama Tempat Pembelian

Alamat Tempat Pembelian

Foto Pengaduan i
Minimal upload 1 foto @
ni Q
Pengaduan

PUSDAT ©N

PUSAT DATA DAN INFORMASI
OBAT BAR MIARARARN
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TANGGAPA

Klik tombol kanan atas, Klik pengaduan untuk
Menampilkan list pengaduan melihat tanggapan

) 4
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oratif

R

BPOM Mobile

ECAI'; ﬁf.ﬁ?”} _ icon komPUter

Detil Pengaduan

ragu dg produk kecantikan,
mahon pencerahan bpom

Pengaduan

Respon Pengaduan

Pertanyaan/Masalah

i

Pertanyaan | Ma

salah turbo night cream

ragu dg produk kecantikan, mohon
- b e b

Terima kasih atas pelaporan, kami akan segera
menindaklanjuti laporan. Dalam hal pengaduan
§ terkait efek samping obat, hubungi tenaga

Nama Produk turbo night cream

Scan Produk Pengaduan Cek NIE

MNIE

MNama Produk

kesehatan terdekat/memberikan pengobatan. No BetsfLots 135634
Selanjutnya tenaga kesehatan diminta melaporkan
0 melalui link https:fe-meso.pom.go.id Tgl. Pembelian 02 Feb 2022
Berita Link Aplikasi =
LAPOR iklan Tempat Pembelian shoppe
paracetamol
, eso_test Alamat Pembelian
Nomor Izin Edar ) - -
Terima kasih atas pelaporan, kami akan segera
menindaklanjuti laporan. Dalam hal pengaduan
terkait efek samping obat, hubungi tenaga
kesehatan terdekat/memberikan pengobatan.
; E-Penjelasan Keterangan Nomor Izin Edar Produk: Selanjutnya tenaga kesehatan diminta melaporkan
Sirop Aman Public a) Obat : DKL/GKL/DTL/GTL/DBL/GEL diikuti 12 digit angka melalui link https:fe-meso.pom.go.id Respon
b} Obat tradisional ;: TR/TI dakuti dengan 9 digit angka Terima kasih atas pelaporan, kami akan segera menindaklanjuti
&) Suplemen kisehatan : SDfSI didkuti dengan 9 digin angka laparan. Dalam hal pengaduan terkait afek samping obat,

hubungi tenaga kesehatan terdekat/memberikan pengobatan.
Selanjutnya tenaga kesehatan diminta melaporkan melalui link
https:je-meso. pom.go.id

d) Kesmetik: NAMNBMNCMNDME dikuti 11 digit angka
&) Pangan Olahan : MD/ML dEkuti 12 digit angka

Tanggal Pembelian (dd-mm-yyyy)

(™ 02-02-2022

Al

Beranda

NMama Tempat Pembelian

A

Alamat Tempat Pembelian

Foto Penaaduan a—
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erita

BPOM Mobile

Daftar Berita Detail Berita

PENJELASAN BADAN POM RI

BERITA BPOM

Tentang

Surat Partisipasi Penerbitan Iklan Kemitraan Dalam
Rangka

Pilih Kategori Klarifikasi >

S TR~

Scan Produk Pengaduan Cek NIE

Ulang Tahun Ke-21 Badan POM RI dari Perusahaan
Media Nasional

Kata Kunci Pencarian Q,

PENJELASAN BPOM Rl NOMOR

HM.01.1.2.12.23.52 TANGGAL 18

/f DESEMBER 2023 TENTANG < 0
TAMBAHAN 54 SIROP OBAT YANG

sADAN PoM MEMENUHI KETENTUAN DAN AMA...

Sehubungan dengan beredarnya surat dari salah satu
perusahaan media nasional kepada perusahaan-
perusahaan mengenai partisipasi penerbitan iklan
kemitraan berupa ucapan Ulang Tahun Ke-21 Badan
POM RI, bersama ini Badan POM menegaskan bahwa:

T I

Berita Riwayat Scan Link Aplikasi

(318 December 2023 | 20:32 WIB #e Penjelasan Publik

PENJELASAN BPOM RI NOMOR

HM.01.1.2.11.23.156 TANGGAL 27
} NOVEMBER 2023 TENTANG SIROP < rl:l
OBAT DI MALDIVES YANG

BADAM POM TIDAK PERNAH MEMBERIKAN
PERSETUJUAN MAUPUN BEKERJA SAMA DENGAN
MEDIA ATAU PIHAK MANAPUN UNTUK

:l i SN TR S PR S R e MENERBITKAN IKLAN KEMITRAAN BERUPA UCAPAN
(927 November 2023 | 14:58 WIB & Penjelasz ULANG TAHUN BADAN POM RI DI MEDIA NASIONAL
PENJELASAN BPOM RI NOMOR
LAPOR iklan HM.01.1.2.10.23.42 TANGGAL 11 Terkait hal tersebut, kami mengimbau kepada seluruh

OKTOBER 2023 TENTANG SIROP
}/ OBAT DI INDIA YANG < D
sapat pom  TERKONTAMINASI ETILEN GLIKOL ...

masyarakat termasuk pimpinan perusahaan/pelaku
usaha yang menerima surat permintaan partisipasi
iklan kemitraan tersebut untuk MENGABAIKANNYA
dan tidak mengaitkannya dengan Badan POM.

PENJELASAN BPOM RI NOMOR
HM.01.1.2.12.23.52 TANGGAL 18
DESEMBER 2023 TENTANG < mk
TAMBAHAN 54 SIROP OBAT YANG
BaDAN pom MEMENUHI KETENTUAN DAN AMA...

011 October 2023 | 19:20 WIB # Penjelasan Publik

Penjelasan BPOM RI Nomor

HM.01.1.2.09.23.37 Tanggal 13
/ September 2023 Tentang Tambahan < IE]
54 Sirup Obat Yang Memenuhi
Ketentuan Dan Aman Digunakan ...

Al Q

Beranda

BADAN POM

13 September 2023 | 17:44 WIB elasan Publik

PENJELASAN BPOM RI NOMOR

HM.01.1.2.08.23.33 TANGGAL 4
/ SEPTEMBER 2023 TENTANG < I_EI

Apabila masyarakat memerlukan informasi lebih
lanjut atau menyampaikan pengaduan, dapat
menghubungi  lapor.go.id, Contact  Center
HALOBPOM 1-500-533 (pulsa lokal), SMS
0812-1-9999-533, WhatsApp 0811-9181-533, e-
mail halobpom@pom.go.id, Instagram @BPOM_RI,

2 GilalaTalalle

" INFORMASI KOSMETIK TABIR SURYA
BADAN pom (SUNSCREEN) DENGAN KLAIM SPF

23 | 17:20 WIB #s Penjelasan Publik

7118 December 2023 | 2032 WIiB se Penjelasan Publik
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LINK APLIKASI

¥ pusdatinbpom E @pusdatinbpom
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BPOM Mobile

LITIK APIIKASI DFUIVI

E-MESOT

Salah satu bentuk pengawasan post-market yang

dilakukan Badan POM meliputi Monitoring Efek Sampi
}.'[ Obat Tradisional (OT) dan Suplemen Kesehatan (SK)
sebagai bagian dari Farmakovigilans Monitoring efek

samping OT dan SK dilakukan dengan menghimpun
WDAN POM  |aporan efek samping OT dan SK dari berbagai sumbe
(pelaku usaha, tenaga kesehatan dan masyarakat), yai
kemudian dikelola menjadi data laporan efek samping
QT dan SK.

SCAN QR CODE

mengetahui ijin

}IJ new-AERO
Aplikasi mendukung pengajuan registrasi/pendaftaran

untuk memperoleh izin edarkomoditi obat dan produk
ADAN FOM  biologi

},.f ASROT
J Aplikasi mendukung pengajuan registrasi/pendaftaran

untuk memperoleh izin Edar produk Obat Tradisional,
Suplemen Kesehatan, dan Obat Kuasi

] »

Scan Produk Pengaduan Cek NIE

R

Berita Link Aplikasi

Notifkos

Aplikasi mendukung pengajuan registrasi/pendaftaran

LAPOR iklan untuk memperoleh izin edar komoditi kosmetik

E-reg
Aplikasi mendukung pengajuan registrasi/pendaftaran

untuk memperoleh izin edar produk pangan olahan da
ADAN POM  bahan tambahan pangan olahan

E-Penjelasan

Sirop Aman Public

ﬂ E-reg RBA
Aplikasi Pendaftaran Pangan dan Bahan Tambahan
Pangan Online terintegrasi dengan 0SS RBA

SPPIRT
Aplikasi yang digunakan cleh pemerintah daerah
kabupaten kota untuk melaporkan penerbitan SPP-IR
WDAN POM  dan databse SPP-IRT.

Al Q

Beranda

Siap-Uk
Aplikasi untuk mengajukan Uji Klinik dan Pra Klinik

komoditi Obat, Obat Tradisional, Suplemen Kesehatan,
dan pangan

1500533 o pusdatin.bpom n pusdatinom.bpom pusdatinbpom m @pusdatinbpom

HALOEPOM

Qs

B NOLUITKOS.POImM.go.ida

BEAR! saie wed

"One Stop Service layanan Registrasi Obat Bahan Alam, Obat Kuasi,
Suplemen Kesehatan dan Notifikasi Kesmetik™

Desk kavanan
Notifikasi Kosmetik

Dalam rangka Pelayanan Prima Direktorat Registrasi Obat
Tradisional, Suplemen Kesehatan dan Kosmetik

| Link Pendaftaran Pelaku Usaha Kos
bit.ly/deskppjan24

s

Rabu - Jumat ©
24 = 26 Januari 2024 .__;.\
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3 Mama Produk f Nama Dagang (*)
SCAN QR CODE

u ui ifin

Nomor I1Zin Edar

Contoh:
a) Pangan Olahan : BPOM RI MD atau ML diilkuti 12 digit angka.
b} PIRT : PIRT diikuti 15 digit angka.
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BADAN POM

Email

Izinkan BPOM Mobile
untuk Gunakan

Scan Produk Pengaduan Cek NIE
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Password

informasi lokasi dari
perangkat ini?

Membac

LUPA KATA SANDI?
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DAFTAR

Berita Link Aplika ~

Tolak Izinkan

Deskripsi (Keterangan ketidaksesuaian atau ...

LAPOR iklan

Link URL Produk
sampaikan alamat URL link lengkap dar produk
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E-Penjelasan
Public

www.urlproduk atau urlproduk.domain

Foto Pengaduan

Foto (minimal 1)*

Foto jelas menampilkan min nama produk

Foto Jelas menampilkan ketidaksesuaian produk, jika ada
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Al 2

Beranda

1500533 o pusdatin.bpom n pusdatinom.bpom
HALOBPOM

~ { pusdatinbpom E @pusdatinbpom P U:j _Ulf—y J_. | J




>
BERAN/ bangga
MV BerPeAKHLAK # melayani
" bangsa

HISTORY
LAPOR IKLAN

¥ pusdatinbpom E @pusdatinbpom

‘ ' 1500533 °pusdatin.bpom npusdatinom.bpom
oM

Q. HALOEBP



bangga
melayani
bangsa

BPOM Mobile

wll 4G %
LAPOR iklan

Mama Produk / Mama Dagang (*)
SCAN QR CODE

tahui ijin

Nomor Izin Edar

Contoh:
&) Pangan Qlahan : BPOM RI MD atau ML dilkuti 12 digit angks
b} PIRT : PIRT diikuti 15 digit angka.

Pilih Media Iklan (*)

Scan Produk Pengaduan Cek NIE

o

Berita Link Aplika ~
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l Terima kasih atas pelaporannya

menindaklanjuti laporan

test nama produk
Terima kasih atas pelaporannya
rmanindaklanjuti laporan

test nama produk
Terima kasih atas pelaporannya
menindaklanjuti laporan

test nama produk
Terima kasih atas pelaporannya
menindaklanjuti laporan
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. Kami akan segera
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. Kami akan segera
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BPOM Mobile < Hasil Pencarian
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& Sirop Aman

Pilih Kategori Pilih Kategori

Kata Kunci Pencarian
Kata Kunci Pencarian (Total: 50)

MD 824528046002 DI

Kembang Gula Rasa Mint
MENTOS
Diproduksi Oleh: PT PERFETTI VAN MELLE INDOMNESIA, - Kab. Bogor, Jawa Barat

DKL2118708635A1

ABILIFY Y ®

OTSUKA INDONESIA - Indonesia

1. Pilih Menu SIROP A
ACITRAL

INTERBAT - Indonesia

DTL1624504037A0

2. Pilih Kata go ri Pencari

Indonesia

DTL1624504137A1
ACTIFED PLUS COUGH SUPPRESSANT

3. Isi kolom pencarian de

DTL1624504237A1
ACTIFED PLUS EXPECTORANT
STERLING PRODUCTS INDONESIA -

T - menuliskan minimal 3 kar

AERIUS
ORGANON PHARMA INDONESIA TBK -
Indonesia

DTLO317619136A1
ALCO

INTERBAT - Indonesia
DTLO317619237A1
ALCO PLUS

INTERBAT - Indonesia

DTLO317619337A1 ° O

ALCO PLUS DMP
INTERBAT - Indonesia

m e L

Scan Produk Pengaduan Cek NIE

Link Aplikasi
LAPOR iklan

DTL1504522837A1
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ALLERIN EXP
DARYA-VARIA LABORATORIA TBK -

Indenesia
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Sirop Aman puFC

DTL1S04522837A1

ALLERIN EXP

DARYA-VARIA LABORATORIA TBE -
Indenesia

DTLOB1080E237A1
ANACETINE PLUS
BERLICO MULIA FARMA
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Beranda
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1500533 °pusdatin.bpom npusdatinom.bpom P pusdatinbpom E @pusdatinbpom

HALOBPOM

Qs

r USDA T



>
BERAN/ bangga
MV BerPeAKHLAK # melayani
" bangsa

D E-PENJELASAN
PUBLIC

¥ pusdatinbpom E @pusdatinbpom

‘ ' 1500533 °pusdatin.bpom npusdatinom.bpom
oM

Q. HALOEBP



bangga

ﬁfﬂ"’ L AK) melayani
MK vl bangsa

atif

M7=
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BPOM Mobile
Pilih Kategori

Kata Kunci Pencarian

SCAN QR CODE
untuk mengetahui ijin

Link Aplikasi
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()  Nama Produk / Dagang

()  Nama Produsen
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Ekripsi
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pon
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BerAKHLAK #melggani BPOM Mobile

Pastikan BPOM mobile sudah ada §
di Smartphone ANDA untuk - I .
melindungi Anda dan keluarga
dari produk tidak terdaftar di
BPOM
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BADAN POM

DOWNLOAD

BPOM

GET IT ON

L . Google Play

# Download on the

@& App Store
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