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                OVERVIEW BPOM MOBILE1

                 PENJELASAN FITUR2

AGENDA



TANTANGAN DAMPAK

penurunan kualitas
kesehatan bangsa

mengancam 
ekonomi dan 

ketahanan bangsa



Pemerintah sedang berupaya mencapai keterpaduan
layanan digital nasional dengan melakukan

percepatan transformasi digital sesuai amanat
Peraturan Presiden No. 82 Tahun 2023 Tentang

Percepatan Transformasi Digital

Masyarakat memiliki andil yang besar dalam
pengawasan secara langsung, karena menjadi titik akhir
penentu produk Obat dan Makanan yang dikonsumsi. 

Percepatan transformasi digital dalam
pengawasan Obat dan Makanan ini harus

melibatkan seluruh lapisan, mulai dari pemerintah,
pelaku usaha, hingga masyarakat. 

bentuk penguatan transformasi digital di pengawasan
Obat dan Makanan serta bentuk social movement

pengawasan berbasis digital untuk stakeholder dan
masyarakat yaitu melalui BPOM Mobile



BPOM mobile juga dapat digunakan untuk cek
Nomor Izin Edar (NIE) produk, memperoleh berita

update pengawasan Obat dan Makanan,
memperoleh informasi sirop aman, informasi

produk yang ditarik dari masyarakat serta
pelaporan obat diduga PALSU



MANFAAT IMPLEMENTASIMANFAAT IMPLEMENTASI

Memberikan informasi legalitas produk Obat
dan Makanan secara cepat, mudah, akurat,
dan tepat 

Pengaduan dapat dilakukan 
realtime, kapanpun, di manapun

Kemudahkan akses tanggapa pada
aplikasi dimanapun dan kapanpun

Akses berita update Obat dan Makanan 
(Anti Hoaks)

Meminimalisir risiko konsumsi produk
tidak memenuhi syarat (tanpa NIE dan

produk kedaluwarsa)

Kemudahan akses info sirop aman
dan penjelasan public 
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TRANSFORMASI TRANSFORMASI 



FAQ

Slider

Fitur-fitur

Login



FAQ

Slider

Fitur-fitur

Login



Informasi produk yang ditarik dari
peredaran beserta alasan penarikan

Verifikasi Obat & Makanan terdaftar dengan
pindai/scan 2D Barcode pada kemasan

Melaporkan produk diduga PALSU dan 
melaporkan  keluhan/masalah produk

Verifikasi produk Obat dan Makanan dengan
pindai/scan 2D Barcode pada kemasan

Link aplikasi
aplikasi BPOM

Berita terkini
BPOM

Melaporkan hasil pemantauan iklan
produk pangan  olahan

Informasi daftar sirop aman dikonsumsi
beserta detail produk



UPDATE FITUR
Informasi daftar sirop aman dikonsumsi
beserta detail produk

Informasi produk yang ditarik dari
peredaran beserta alasan penarikan

UPDATE INFORMASI
E-LABELING

PILOT PROJECT
elektronik label, label
obat berupa digital

BERITA
Url di BPOM Moblie dapat dicopy dan

dishare via Media Komunikasi



CARA 
INSTALL

Ketik BPOM Mobile pada aplikasi
Playstore atau Appstore

1.

Klik Install2.
Buka Aplikasi3.
Fitur pada BPOM Mobile langsung
dapat digunakan

4.



SCAN        
PRODUK
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Pilih menu  Scan Produk1.
Pindai/scan 2D Barcode pada kemasan
produk

2.

BPOM Mobile akan menampilkan hasil
verifikasi 2D Barcode

3.



Obat bebas, Obat bebas terbatas,
Obat Tradisional, Suplemen
Kesehatan, Pangan Olahan,

Kosmetik

Obat Keras, Obat Narkotika,
dan Psikotropika



E-labeling merupakan label elektronik yang
memuat informasi produk untuk tenaga kesehatan
dan pasien yang dapat diakses melalui pembacaan
barcode dua dimensi (2D Barcode) 
Indonesia telah melaksanakan pilot project e-labeling
yang disahkan melalui Keputusan Kepala BPOM
No. 317 Tahun 2023 tentang Implementasi Pilot
Project E-labeling (diundangkan pada tanggal 1
September 2023).
E-labelling bertujuan untuk memperluas dan
mempercepat penyebaran informasi terkini
terkait produk dengan lebih efektif dan efisien.

E-LABELING



Jika produk tidak dikenali,
lakukan verifikasi produk

melalui menu Cek NIE/
pengaduan

Meningkatkan Presisi Scan
bila terdapat > 1 barcode pada

kemasan
makaTutup 1D Barcode atau barcode

selain 2D Barcode



CEK NIE2



Pilih menu CEK NIE1.
Pilih kategori pencarian2.
Isi kolom pencarian dengan
menuliskan minimal 3
karakter  sesuai pilihan
kategori

3.

Klik CARI PRODUK4.
BPOM Mobile akan
menampilkan hasil
pencarian

5.

Anda dapat melakukan
pencarian spesifik dengan
pencarian

6.

Jika produk tidak dikenali
maka dapat dilakukan
pengaduan

7.



PENGADUAN
& TANGGAPAN
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1.Pilih menu Pengaduan
2.Login aplikasi atau daftarkan akun
3.Isi formulir pengaduan dengan
lengkap,
unggah foto pendukung
4.Klik Kirim
5.Tanggapan dan tindak lanjut terhadap

pengaduan dapat dilihat pada bagian 
kanan atas layar

1.Pilih menu Pengaduan
2.Login aplikasi atau daftarkan akun
3.Isi formulir pengaduan dengan
lengkap,
unggah foto pendukung
4.Klik Kirim
5.Tanggapan dan tindak lanjut terhadap

pengaduan dapat dilihat pada bagian 
kanan atas layar

PENGADUAN MASYARAKAT



. Klik tombol kanan atas, 
icon komputer
. Klik tombol kanan atas, 
icon komputer

TANGGAPAN

Menampilkan list pengaduanMenampilkan list pengaduan

Klik pengaduan untuk
 melihat tanggapan
Klik pengaduan untuk
 melihat tanggapan



BERITA &
SHARE
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Pilih menu BERITA1.
Akan menampilkan
PENJELASAN PUBLIK

2.

Klik judul berita untuk
memperoleh berita lengkap

3.

BeritaBerita  
(Pastikan Berita di Berita BPOM (Pastikan Berita di Berita BPOM MobileMobile))  

NEW FITUR 
Copy URL atau share berita langsung



LINK APLIKASI5



Memberikan informasiMemberikan informasi
link-link aplikasi yanglink-link aplikasi yang
ada di Badan POMada di Badan POM

Link Aplikasi



LAPOR IKLAN6



LAPOR IKLAN

Pilih Lapor Iklan1.
Kemudian Login2.
Izinkan Aplikasi
Membaca Lokasi
Anda

3.

Isi Seluruh Field
> Kirim

4.



HISTORY 
LAPOR IKLAN
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HISTORY LAPOR IKLAN

1. Pilih Lapor Iklan 
    (sudut kanan atas)
2. Klik Icon Comp
    (Untuk melihat laporan, 
    klik pada laporan)  
3. Daftar Laporan Iklan
4. Lihat Detail



SIROP AMAN8



SIROP AMAN

1. Pilih Menu SIROP AMAN
2. Pilih Katagori Pencarian
3. Isi kolom pencarian dengan
menuliskan minimal 3 karakter
Kemudian  CARI PRODUK
4. BPOM Mobile akan menampilkan
hasil informasi sirop aman



E-PENJELASAN 
     PUBLIC
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E- PENJELASAN PUBLIC 

Pilih menu E-
PENJELASAN PUBLIC

1.

Pilih kategori pencarian2.
 Isi kolom pencarian
dengan menuliskan
minimal 3 karakter
sesuai pilihan kategori

3.

Klik CARI PRODUK4.
BPOM Mobile akan
menampilkan hasil
informasi 

5.



Pastikan BPOM mobile sudah ada
di Smartphone ANDA untuk

melindungi Anda dan keluarga
dari produk tidak terdaftar di

BPOM



For Bright Future a head

Indonesia Emas







https://link.pom.go.id/link/BPOMMobile2024

MATERI &
PRODUK INFORMASI

https://link.pom.go.id/link/BPOMMobile2024

